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Аннотация. В статье выделены культурные и исторические особенности 

Иркутской области: озеро Байкал, историческое наследие, декабристское 

наследие, этнокультурное разнообразие, православное наследие. Проведен анализ 

отражения культурных и исторических особенностей региона в сфере 

предоставления услуг размещения Иркутской области. Предложены меры, 

направленные на расширение возможностей использования историко-

культурного наследия региона в сфере предоставления услуг размещения для 

повышения привлекательности и конкурентоспособности туристкой 

инфраструктуры и туристского продукта, привлечения новых туристов и 

стимулирования социально-экономическое развитие региона. 

Ключевые слова: туризм, Иркутская область, сфера предоставления услуг 

размещения, историко-культурное наследие.  

 

Введение 

 

Иркутская область, расположенная в самом сердце Сибири, обладает 

уникальным сочетанием природных ресурсов и историко-культурного наследия. 

Озеро Байкал, является одним из крупнейших озер мира, включенным в список 

Всемирного наследия ЮНЕСКО. Историческое наследие региона, 

сформированное под влиянием различных исторических эпох, отражает процессы 

освоения Сибири, развития торговли и промышленности, а также политические 

события, такие как восстание декабристов. Этнокультурное разнообразие, 

обусловленное проживанием на территории области представителей различных 

народов и этнических групп, создает уникальную культурную среду. 

Православное наследие, представленное многочисленными храмами и 

монастырями, свидетельствует о глубоких духовных традициях региона. 

Историко-культурное наследие региона является результатом длительных 

изменений, под влиянием которых формировались жизненные привычки людей, 

проживающих на территории региона, культурные обмены, а культурные и 

исторические объекты и атрибуты приобрели неповторимый характер [1]. 

Эффективное использование туристического потенциала Иркутской области 

невозможно без учета историко-культурного наследия, которое формирует 

уникальный контекст для функционирования и развития сферы предоставления 

услуг размещения [2]. В современных условиях средства размещения могут 

выступать не только местом для временного размещения туристов, но и 

своеобразным носителем и транслятором историко-культурных ценностей 

региона [3,4]. Целью исследования является выявление и анализ возможностей 
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использования историко-культурного наследия Иркутской области для 

повышения конкурентоспособности и привлекательности сферы услуг 

размещения региона. Обзор литературы. Роль историко-культурного наследия в 

сфере туризма раскрыта в работах Майновской А.К. и Прокулина А.Н., [9], 

Пядушкиной И.И. [11], Путрик Ю.С. и  Соловьева А.П. [35], в сфере 

предоставления услуг размещения в работах Кобяк М.В. и Лойко М. Ю. [4], 

Киреевой Ю.А. и Кравченко Н.В. [7], Трифоненковой С.А. [16], Калининой И.Ю. 

и Головченко Т.П. [18], Густовой Н. [23], Якутьевой Д.А. [25] и других. Однако 

вопросы, связанные с отражением культурных и исторических особенностей 

региона в сфере предоставления услуг размещения Иркутской области остаются 

недостаточно изученными и не получают должного освещения в литературе. 

 

Материалы и методы 

 

Основной информационной базы исследования выступили материалы 

научно-практических конференций, публикации отечественных и зарубежных 

авторов, по исследуемой тематике.  

 

Результаты и обсуждение 

 

К основным культурным и историческим особенностям, оказывающим 

влияние на сферу предоставления услуг размещения в туризме в Иркутской 

области, можно отнести (табл. 1): 

Таблица 1. 

Культурные и исторические особенности Иркутской области 
Наименование Характеристика Источник 

Озеро Байкал Является не только уникальным природным объектом, но и 

священным местом для многих народов, населяющих регион. 

Культурные традиции, связанные с Байкалом, формируют 

особый спрос на экологический и этнографический туризм 

[5,6,7] 

 

Историческое 

наследие 

Иркутск, основанный в 1661 году, является одним из старейших 

городов Сибири. Исторический центр города, сохранивший 

уникальную архитектуру XVIII-XIX веков, привлекает туристов, 

интересующихся историей и культурой России (культурно-

познавательный туризм) 

[8.9] 

Декабристское 

наследие 

Ссылка декабристов в Сибирь оставила значительный след в 

истории и культуре региона. Музеи и усадьбы, связанные с 

декабристами, привлекают туристов, интересующихся историей 

политических репрессий и культурной жизнью XIX века 

(культурно-познавательный туризм) 

[10] 

Этнокультурное 

разнообразие 

На территории Иркутской области проживают представители 

различных национальностей и этнических групп, каждая из 

которых обладает уникальной культурой и традициями. 

Этнографический туризм, позволяющий познакомиться с 

культурой и бытом коренных народов, пользуется все большей 

популярностью. 

[11] 

Православное 

наследие 

В Иркутской области сохранилось множество православных 

храмов и монастырей, представляющих интерес для паломников 

и туристов, интересующихся религиозной культурой 

(религиозный и паломнический туризм) 

[12] 

Составлено автором на основании [5-12] 
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Культурные и исторические особенности, перечисленные в табл. 2 

оказывают значительное воздействие на сферу предоставления услуг размещения, 

формируя уникальные условия для его развития и функционирования, создают 

специфический спрос на услуги размещения. Туристы, приезжающие в 

Иркутскую область, ожидают не только комфортного и безопасного проживания 

[13], но и возможности познакомиться с историей и культурой региона. Это 

предъявляет особые требования к качеству и аутентичности предлагаемых услуг 

размещения.  

Вопросам изучения роли историко-культурного наследия в индустрии 

гостеприимства посвящено исследование Кобяк М.В. и Лайко М.Ю., в котором  

историко-культурное наследие рассматривается как «комплекс материальных и 

нематериальных объектов и атрибутов, образовывавших среду обитания 

предыдущих поколений, и в большей или меньшей степени (однако всегда 

меньшей, чем 100%) сохранившихся до наших дней». Также определен состав 

историко-культурного наследия, в который авторы включают «выдающиеся 

образцы творчества людей прошлого, так и типичные предметы материальной и 

нематериальной культур, а также природное окружение» [4]. Состав объектов и 

атрибутов историко-культурного наследия, установленный Кобяк М.В. и Лайко 

М.Ю. [4], дополненный автором, представлен в табл.2. 

Таблица 2. 

Объекты и атрибуты историко-культурного наследия,  

используемые в средствах размещения 
Наименование Характеристика 

Материальные Гостиничные и ресторанные здания, оборудование и интерьеры, артефакты, 

элементы декора, форменная одежда сотрудников  

Нематериальные Культурно-исторические ассоциативные связи 

Связи с историческими личностями/событиями 

Нормы, традиций и модели поведения 

Стиль обслуживания гостей  

Составлено автором с использованием [4] 

 

Историко-культурное наследие является основой для развития различных 

видов туризма в Иркутской области, включая экологический, культурно-

познавательный, этнографический и религиозный. В средствах размещения, 

соответствующих перечисленным видам туризма, использованы отдельные 

объекты и атрибуты историко-культурного наследия (табл.3). 

Таблица 3. 

Примеры отражения культурных и исторических особенностей  

Иркутской области в сфере предоставления услуг размещения в туризме 
Вид туризма Примеры средств размещения Источник 

Экологический 

туризм 

Деревянные дома в эко-парке «Южный Байкал» [7,14,15,16] 

 

Культурно-

познавательный 

туризм 

Гостиница «Дом Европы», расположенная в доме-усадьбе 

Шастина А.И. 

Пятизвездочный отель Rodina Grand Hotel & SPA Irkutsk 5, 

расположенный в объекте культурного наследия «Бани 

Курбатова и Русанова» 

[17,18] 

 

Этнографический 

туризм 

Юрты в этно-парке «Золотая Орда» [19,20] 

 

Религиозный 

туризм 

Гостиница при Культурно–просветительском центре им. 

святителя Иннокентия (Вениаминова) 

[21] 

Составлено автором на основании [7,14-21] 
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В Иркутской области экологический туризм активно развивается в местах, 

находящихся в природной среде или рядом с ней. Поэтому вводятся специальные 

требования к использованию инфраструктурных объектов, обеспечивающие 

охрану природы. Объекты размещения туристов преимущественно выполнены из 

дерева. Например, традиционные дома из «кругляка», расположенные на 

территории эко-парка «Южный Байкал» [22], обеспечивают тепло зимой, и 

прохладу летом (рис.1).  

 

 
Рис. 1. Эко-парк «Южный Байкал», Слюдянский район, Иркутская область 

Источник: [22] 

 

Использование дерева при строительстве средств размещения в Иркутской 

области отражает связь с природой и укладом жизни в Сибири.  

Средства размещения, расположенные в зданиях с историческим статусом, 

представляют уникальную возможность соединения культурного и исторического  

наследия с современным гостеприимством. Густова Н. отмечает, что 

«приспособление исторических зданий под гостиничную функцию крайне 

перспективно и имеет большой потенциал это связано как с развитием 

внутреннего туризма в исторических городах, так и с большим количеством таких 

объектов» [23]. Например, гостиница «Дом Европы» в Иркутске, расположена в 

знаменитом доме-усадьбе Шастина А.И., известном как «Кружевной дом». Дом-

усадьба был построен в конце XIX века, а резной декор был сделан в 1907 году, 

когда ее владельцем стал купец Шастин А.И. (рис.2). Историко-архитектурный 

комплекс, созданный на базе дома-усадьбы Шастина А.И., является частью 

большого проекта «Формирование памятниково-заповедных зон в городе 

Иркутске», реализуемого администрацией города, целью которого является 

«сохранение фрагментов облика старого Иркутска, его самобытности и 

неповторимости» [24]. В 1999-м завершена масштабная реставрация «Дома 

Европы», и дом включен в перечень мирового охраняемого наследия. 
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Рис.2. «Дом Европы» или «Кружевной дом», г. Иркутск 

 

Ягутьева Д.А. анализируя «преимущества приспособления исторических 

зданий под гостиничный бизнес», отмечает следующее, что расположение 

гостиниц «в сохранившейся исторической среде, в непосредственной близости от 

городского центра предоставляет возможность более полного погружения в 

атмосферу исторического города» [25]. 

Дизайн-отель RODINA Grand Hotel & SPA Irkutsk (5 звезд) расположен в 

возрожденном здании знаменитых бань Курбатова и Русанова в Иркутске (рис.3). 
 

 
Рис.3. Отель Rodina Grand Hotel & SPA Irkutsk (5 звезд), г. Иркутск 

 

В ходе реконструкции воссоздан исторический облик здания, и сохранена 

историческая функция – банный комплекс и гостиница [26]. 

В некоторых гостиницах Иркутска организованы экспозиции, посвященные 

истории города и региона, расширяющие кругозор гостей, и способствующие 

популяризации историко-культурного наследия Иркутской области. Так, на 
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первом этаже гостиницы «Империя» [27] размещен верстовой (почтовый) столб 

(рис.4).  

 
Рис. 4. Верстовой (почтовый) столб в фойе гостиницы «Империя», г. Иркутск 

Источник: [27] 

 

Интерьеры гостиницы «Империя» рассказывают гостям о богатой истории 

города, номера высшей категории носят названия: Дворянский, Генерал-

губернаторский, Купеческий, Знатный, в номерах размещены портреты жителей 

Иркутска, его прославивших.  

Внутреннее  убранство юрт в этно-парке «Золотая орда» [28] отражает 

национальную культуру, и  религиозные ценности бурят (рис.5) 

 

 
Рис.5. Внутреннее убранство Хан-юрты в этно-парке «Золотая Орда»,  

п. Усть-Ордынский, Иркутска область. Источник: [28] 

 

Этно-отели традиционно «ориентированы на определенную культуру, 

религию, единство происхождения, обычаев и уклада жизни народа, племени» 

[29]. Согласимся с мнением Бахытгул У., что «одним из главных принципов 

современного гостиничного дизайна является желание интегрировать локальные 
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элементы, чтобы сделать пространство более связанным с историей и традициями 

региона» [30].  

Крупнейшими религиозными организациями на территории региона 

являются Иркутская, Саянская и Братская епархии Русской православной церкви, 

входящие в состав Иркутской митрополии. Всего открыто 182 храма, часовен, 

молельных комнат и молитвенных домов. Среди них есть памятники архитектуры 

и истории федерального и регионального значения. Одним их самых популярных 

памятников является Культурно-просветительский центр имени святителя 

Иннокентия (Вениаминова) [32], расположенный в селе Анга Качугского района 

(рис.6), на родине святителя, который представляет собой «паломнический центр 

нового типа – комплекс зданий, состоящий из многофункциональных объектов с 

модернизированными социо-культурными и просветительными функциями, 

сложной функциональной и архитектурно-пространственной организации, 

адаптированной к современным условиям комфортности среды» [31].  

 

 
Рис. 6. Гостиница при Культурно–просветительском центре имени святителя 

Иннокентия (Вениаминова), с. Анга, Качугского района, Иркутской области. 

Источник: [32] 

 

На территории Культурно-просветительского центра имени святителя 

Иннокентия (Вениаминова) сохранился деревянный дом XVIII века, в котором 

родился и провёл свои детские годы будущий Святитель. В Свято-

Иннокентьевском храме, на территории центра находится ковчег с частицей 

мощей святителя Иннокентия (Вениаминова), переданный по 

благословению Святейшего Патриарха Московского и всея Руси Кирилла в Ангу 

от братии Свято-Троицкой Сергиевой лавры в марте 2019 г., а также икона 

Пресвятой Богородицы «Царица царицем, Владычица всем» (кон. XVIII - нач. 

XIX вв.) из разрушенного в 30-е годы ХХ века Ильинского храма села Анга [32]. 

В Культурно-просветительском центре организован небольшой музей, 

оформлены тематические экспозиции. На территории паломнического центра 

расположена гостиница на 53 места, в которой имеются комфортабельные 2-х и 3-

х местные благоустроенные номера и две оборудованные кухни для 

самостоятельного приготовления пищи.  
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Стиль обслуживания, принятый в средствах размещения, также может 

отражать историко-культурного наследия региона. Традиционное 

гостеприимство, уважение к старшим, знание местных обычаев и традиций, 

умение рассказать гостям об истории и культуре региона – все это создает особую 

атмосферу, способствующую формированию положительного впечатления от 

посещения. Так, персонал этно-парка «Золотая Орда» владеет бурятским языком, 

знаком с местной историей и культурой, может дать гостям полезные советы и 

рекомендации по посещению достопримечательностей на территории Усть-

Ордынского автономного округа и знакомству с местными традициями (рис.7). 

 

 
Рис.7. Приветствие гостей в этно-парке «Золотая Орда»,  

п. Усть-Ордынский, Иркутска область, Источник: [28] 

 

Важность отражения культурных и исторических особенностей региона в 

деятельности средств размещения подтверждается включением творческого 

задания «Культурный код иркутского гостеприимства» в конкурсную программу 

Регионального конкурса профессионального мастерства «Иркутское 

гостеприимство 2025» в номинации «Администраторы», организованного 

Ассоциацией гостиничной индустрии «Пять звезд», Агентством по туризму 

Иркутской области, Администрацией города Иркутска [33].  

Оценивая роль историко-культурного наследия, Кобяк М.В. и Лайко М.Ю. 

отмечают, что оно «способствует устойчивому развитию общества, позволяя 

нивелировать негативные эффекты культурной глобализации, укреплять 

экономическую систему общества, способствовать сохранению культурного и 

экологического качества окружающей среды» [4]. Рябова Е.Л. и Терновая Л.О. 

исследуя культурное значение средств размещения, приходят к выводу, что 

«символичность образа гостиницы влияет и на восприятие реального отеля, и на 

самоощущение человека, оказавшегося в нем, позволяя ему или полностью 

меняться, или, наоборот, становиться самим собой» [34]. 

Несмотря на наличие значительного потенциала, сфера предоставления 

услуг размещения в Иркутской области не в полной мере отражает культурные и 

исторические особенности региона для привлечения туристов и создания 

уникального опыта. Требуется реализация комплекса мер, направленных на 
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расширение возможностей использования историко-культурного наследия в 

рассматриваемой сфере туризма (табл.4).  

Таблица 4. 

Мероприятия, направленные на расширение возможностей  

использования историко-культурного наследия региона  

в сфере предоставления услуг размещения 
Направление Характеристика 

Разработка гибких стандартов 

качества услуг размещения 

Разработка стандартов, учитывающих специфику различных 

видов туризма (экологического, культурно-познавательного, 

этнографического, религиозного). Адаптация услуг размещения 

к потребностям конкретных групп туристов 

Поддержка предприятий, 

ориентированных на развитие 

экологического, культурно-

познавательного, 

этнографического и 

религиозного туризма 

Разработка специальных программ поддержки, направленных на 

развитие туристской инфраструктуры, продвижение 

туристского продукта, обучение персонала 

Содействие интеграции 

историко-культурного 

наследия в систему 

туристического сервиса 

Стимулирование средств размещения к использованию местных 

культурных ресурсов в своей деятельности, поддержка развития 

ремесленных производств и организации культурных 

мероприятий для туристов 

Развитие механизмов 

государственно-частного 

партнерства 

Привлечение частных инвестиций в развитие туристической 

инфраструктуры и стимулирование средств размещения к 

реализации социально значимых проектов, направленных на 

сохранение историко-культурного наследия 

Повышение квалификации 

персонала 

Обеспечение подготовки персонала, обладающего знаниями и 

навыками, необходимыми для работы в сфере экологического, 

культурно-познавательного, этнографического и религиозного 

туризма 

Составлено автором 

 

При этом на территории каждой зоны развития туризма в Иркутской 

области («Прибайкалье», «Братское море и Сибирский тракт», «Культура 

коренного населения», «Территория Байкало-Амурской магистрали») должна 

быть выработана своя собственная стратегия, учитывающая культурные и 

исторические особенности местности [35]. 

 

Выводы 

 

Историко-культурное наследие Иркутской области представляет собой 

мощный ресурс для развития сферы туризма и услуг размещения, обретает особое 

значение в условиях глобализации и возрастающей конкуренции. Активное 

использование этого ресурса позволит повысить привлекательность и 

конкурентоспособность туристкой инфраструктуры и туристского продукта, 

привлечь новых туристов и стимулировать социально-экономическое развитие 

региона [36]. Реализация предложенных мер позволит создать благоприятные 

условия для развития сферы туризма в целом, и сферы предоставления услуг 

размещения, в частности, основанной на использовании историко-культурного 

наследия Иркутской области. Необходимо дальнейшее исследование и разработка 

новых подходов к использованию историко-культурного наследия в сфере 

туризма, учитывающих специфику региона и интересы туристов. 
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Abstract. The article highlights the cultural and historical features of the Irkutsk 

region: Lake Baikal, historical heritage, Decembrist heritage, ethno-cultural diversity, 
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the attractiveness and competitiveness of tourist infrastructure and tourist products, 

attract new tourists and stimulate socio-economic development of the region. 

Key words: tourism, Irkutsk Region, accommodation services, historical and 

cultural heritage. 
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